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2024年度の電気料金等の負担軽減策 
 

当社グループの経営環境は、依然として不透明な状況が継続しているものの、燃料価格が低位で推移し

ていることや、グループ全体で取り組んでいる経営努力等を踏まえ、本日、2024年度において、2023年

度と同程度となる約 1,300 億円の電気料金等の負担軽減策を実施することを決定しましたので、お知ら

せいたします。 

 

１．特別高圧・高圧のお客さまを対象とした電気料金の負担軽減策（継続） 

2024 年度の電気料金について、中部エリアの特別高圧および高圧のすべてのお客さまを対象に、

通年で 1kWh あたり 1.74 円※1 を燃料費調整単価より割引いたします。この割引により、約 5.2～ 

7.2%※2のご負担を軽減いたします。実施規模は、2023 年度の負担軽減策と同程度となる約 1,200 億

円となる見込みです。 

※1 2023年度は、1kWhあたり 2.09円を 10か月間割引（2023年 6月分から 2024年 3月分） 

※2 2024年 3月適用分の燃料費調整単価より試算 

 

２．低圧のお客さまを対象とした負担軽減策 

ご家庭を中心としたお客さまの電気料金のご負担の軽減や、ライフステージの変化を迎えたお客

さまの暮らしを支えるためのキャンペーン、お客さまによる再生可能エネルギーの活用を支援する

取り組みを実施いたします。実施規模は、2023年度の負担軽減策と同程度となる約 80億円となる見

込みです。 

 

（１）お子さまやご高齢の方がお住まいの世帯、および、引越しで新たにご契約いただいたお客さま

を対象とした電気料金の割引（継続、新規） 

今冬に続き、お子さまやご高齢の方がお住まいの世帯のお客さまが、電気のご使用量が大きくな

る夏季においても、安心して冷房等の電化製品をご利用いただくため、2024 年 7 月分から 9 月分

（2024年 6月使用分から 8月使用分）の 3ヶ月間の電気料金を 10%割引いたします。 

また、就職や転勤による引越し等、新生活を迎えるにあたりご負担が増加するお客さまの暮らし

を応援するため、2024年 5月 31日までに新たにご契約いただいたお客さまも、割引の対象に加え

ます。 

なお、2023年度に実施した「冬の生活応援！電気料金 10%割引※3」に申込みいただいた方は、自

動的に割引を適用いたします。 

※3 22 歳以下のお子さまや 65 歳以上のご高齢の方がお住まいの世帯のお客さまを対象に、2024

年 1、2月分（2023 年 12月、2024 年 1月使用分）の 2 ヶ月間の電気料金を 10%割引するキャ

ンペーン 

  



 

 

（２）「がん保険」、「介護保険」の 1年間の無償提供（新規） 

ライフステージに合わせた「安心」のある暮らしをお届けするため、20歳から 49歳のお客さま

にはがん保険を、また、50 歳から 79 歳のお客さまには介護保険を 1 年間無償でご提供いたしま

す。対象は中部電力ミライズと電気料金メニューをご契約のお客さまであり、2024 年 4 月以降、

準備が整い次第、申込書を添付したダイレクトメールを送付いたします。 

 

（３）再生可能エネルギーの活用を促進する取り組み（継続、新規） 

再生可能エネルギーの創出や有効利用を推進するため、中部電力ミライズが提供する「カテエネ

リース」にて太陽光発電設備や蓄電池をご契約いただいたお客さまに、ギフトカードを進呈いたし

ます。また、DR（デマンドレスポンス）サービス「NACHARGE（ネイチャージ）」を活用し、再生可

能エネルギーの発電量に合わせて電気を賢くお得にご利用いただく取り組みを実施いたします。 

加えて、脱炭素化の達成に向けて普及が進む EV を、お客さまに安心してお使いいただくため、

お客さまのご自宅や商業施設等への EV充電スタンドの設置費用を補助する等、EV充電インフラの

整備に向けた支援を、新たに実施いたします。 

 

各キャンペーンの申込み方法等の詳細については、2024 年 2 月以降、順次お知らせいたします。

また、お客さまの暮らしや新生活を応援する更なるキャンペーン等の実施についても、引き続き検討

してまいります。 

 

当社グループは、今後もお客さまへ安定して電気をお届けするとともに、より一層の経営効率化と

お客さまのニーズに応じた魅力的なサービスの開発・提供に努めてまいります。 

 

＜お客さまからのお問い合わせ先＞ 

〇特別高圧・高圧のお客さま 

法人カスタマーセンター（フリーダイヤル）：０１２０－２１０－０３５ 

受付時間：平日 9:00 ～ 17:00 

※土曜・日曜・祝日・年末年始はお休みとさせていただきます 

〇低圧のお客さま 

カスタマーセンター（フリーダイヤル）：０１２０－０８０－００３ 

受付時間：平日 9:00 ～ 20:00 土曜日：9:00 ～ 17:00 

※日曜・祝日・年末年始はお休みとさせていただきます 
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【対 象】 中部エリアの特別高圧・高圧のお客さま

【軽減策】 1.74 円／kWh（税込）を毎月の燃料費調整単価より割引

【期 間】 2024年4月分～2025年3月分（2024年3月使用分から2025年2月使用分※）

※ 契約電力が500kW以上のお客さまは、原則として2024年4月使用分から2025年3月使用分

⚫ 当社グループの経営環境は、依然として不透明な状況が継続しているものの、

燃料価格が低位で推移していることや、グループ全体で取り組んでいる経営努

力等を踏まえ、2024年4月分から2025年3月分（2024年3月使用分から

2025年2月使用分）の電気料金について、1kWhあたり1.74円の割引をいた

します。
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試
算
条
件

⚫ 以下の条件のもとで試算した影響額は、下表のとおりです。
⚫ なお、今後の燃料価格、卸電力市場価格の状況により、お客さまのご負担は変動いたします。

参考 平均燃料価格

56,700円/kl

参考 平均市場価格

11.79円/kWh
2023年10月1日～
2023年12月31日の
卸電力市場価格実績

特別高圧（電圧７0ｋV） 高圧（電圧6ｋV）

特別高圧業務用電力 特別高圧電力 高圧業務用電力 高圧電力

契約電力 2,800kW 4,500kW 300kW 1,000kW

月間使用電力量 896,000kWh 1,800,000kWh 45,000kWh 300,000kWh

A：軽減策前電気料金
（万円/月）

2,308 4,372 149 816

B：軽減策後電気料金
（万円/月）

2,152 4,058 142 763

C：軽減策影響
(C÷A)

▲156
（▲6.8％）

▲313
（▲7.2％）

▲8
（▲5.2％）

▲52
（▲6.4％）

大規模の
百貨店、事務所など

大規模の工場など
小規模の

百貨店、事務所など
工場など

※消費税等相当額、燃料費調整額（2024年3月分適用）、再生可能エネルギー発電促進賦課金（2023年5月分以降適用 1.40円/kWh）を含みます。
※力率は100％で算定しております。

2023年10月1日～2023年12月31日
の貿易統計CIF価格を使用

中部電力ミライズの
軽減策(今回発表)

特別高圧
▲1.74円/kWh

高圧

2024年4月分～2025年3月分に適用

※端数の関係で合計が合わない場合があります。
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⚫ ご家庭を中心としたお客さまの電気料金のご負担の軽減や、ライフステージの変化

を迎えたお客さまの暮らしを支えるためのキャンペーン、お客さまによる再生可能エ

ネルギーの活用を支援する取り組みを実施いたします。

【対 象】 おとくプランなどの2016年4月以降に提供を開始した電気料金メニューなど※をご契
約で、22才以下のお子さま、または65才以上のご高齢の方がお住まいの世帯の
お客さま。また、引越しにより、2024年5月31日までに新たにご契約いただいたお
客さま。なお、2023年度に実施した「冬の生活応援！電気料金10%割引」に申
込みいただいた方は、自動的に割引を適用。
※ポイントプラン、おとくプラン、とくとくプラン、スマートライフプラン（朝とく・夜とく含む）、スマートライフプランfor
スマート・エアーズ、Eライフプラン（3時間帯別電灯）、タイムプラン（時間帯別電灯）、ピークシフト電灯、
カテエネプラン、暮らしサポートセット

【軽減策】 電気料金の10％を割引
※基本料金および電力量料金の合計額（その他割引額加味後）を10%割引。ただし、燃料費調整額

および再生可能エネルギー発電促進賦課金は割引対象外。

【期 間】 2024年7月分から9月分（2024年6月使用分から8月使用分）

お子さまやご高齢の方がお住まいの世帯、引越しで新たにご契約いただいた
お客さまの電気料金の割引

※キャンペーンの受付時期や申込み方法については、2024年2月以降に改めてお知らせいたします。



７月 8月 9月
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⚫ 以下の条件のもとで試算した影響額は、下表のとおりです。
⚫ なお、お客さまの料金プランやご使用状況により金額は変動いたします。

試
算
条
件

※基本料金および電力量料金の合計額（その他割引額加味後）を10%割引します。ただし、燃料費調整額および再生可能エネルギー発電促進賦課
金は割引対象外です。

※各月の使用量は中部電力ミライズのモデル値です。
※消費税等相当額、燃料費調整額（2024年３月分適用）、再生可能エネルギー発電促進賦課金（2023年5月分以降適用 1.40円/kWh）を含み
ます。

低圧 ポイントプランのお客さま（契約電流30A）
7月 ８月 ９月

月間使用電力量 222kWh 289kWh 287kWh

A：軽減策前（円/月） 7,100 9,136 9,075

軽減策後
電気料金
（円/月）

B：軽減策影響 ▲608 ▲781 ▲776

C：軽減策後 6,492 8,355 8,299

⇒合計▲2,165

電気料金

軽減策影響

(円/月)

▲781

6,492 8,355

▲608 

▲776

8,299
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【対 象】 おとくプランなどの2016年4月以降に提供を開始した電気料金メニューなど※をご契
約で、無償提供の対象年齢に該当するお客さま。対象となるお客さまには、2024年
4月以降に、準備が整い次第、申込書を添付したダイレクトメールを発送予定。

※ ポイントプラン、おとくプラン、とくとくプラン、スマートライフプラン（朝とく・夜とく含む）、スマートライフプランfor
スマート・エアーズ、Eライフプラン（3時間帯別電灯）、タイムプラン（時間帯別電灯）、ピークシフト電灯、
カテエネプラン、暮らしサポートセット

【軽減策】 20歳から49歳のお客さまにはがん保険、

50歳から79歳のお客さまには介護保険を1年間無償でご提供。

「がん保険」、「介護保険」の1年間の無償提供
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再生可能エネルギーの創出や有効利用を推進するため、以下のキャンペーンを実施いたします。
各キャンペーンの申込み方法等の詳細については、2024年2月以降、順次お知らせいたします。

⚫ 中部電力ミライズが提供する「カテエネリース」にて太陽光発電設備や蓄電池をご契約い
ただいたお客さまへのギフトカードの進呈。

⚫ DR（デマンドレスポンス）サービス「NACHARGE（ネイチャージ）」を活用し、再生可
能エネルギーの発電量に合わせて電気を賢くお得にご利用いただく取り組み。

⚫ 脱炭素化の達成に向けて普及が進むEVを、お客さまに安心してお使いいただくため、お
客さまのご自宅や商業施設等へのEV充電スタンドの設置費用を補助する等、EV充電
インフラの整備に向けた支援

再生可能エネルギーの活用を促進する取り組み

これらのキャンペーンに加え、家族の暮らしやお客さまの新生活を応援するキャンペーンの実施に
ついても、引き続き検討してまいります。
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