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２０２０年４月２８日

経済産業大臣

梶山 弘志 殿

中部電力パワーグリッド株式会社

代表取締役 社長執行役員

 市川 弥生次

電気事業法第１０６条第３項の規定に基づく報告徴収について

 ２０２０年４月２１日付け報告徴収命令（２０２００４１７資第２４号。以下、「追加

報告徴収命令」という。）について、下記のとおり報告します。

記

１ 本報告の経緯 

当社は、電気事業法（以下、「法」という。）第１０６条第３項の規定に基づき、経済産

業大臣から２０２０年４月６日付けで発出された、関西電力株式会社の役職員による金

品受領等（以下、「本件事案」という。）に類似する事案の有無等に関する報告徴収命令

（２０２００４０６資第１０号）に対し、４月１６日付けで回答文書を、また、４月２１

日付けで補足文書を提出した。

その後、２０２０年４月２１日付けで、経済産業大臣から当社に対して、法１０６条第

３項の規定に基づき、役職員による金品受領の有無等に関する追加報告徴収命令が発出

された。

このため、当社は、所要の調査を行い、本報告を取り纏めた。

なお、本報告にあたっては、２０２０年４月２７日開催の第３回取締役会において、 

４月１６日付け回答文書及び４月２１日付け補足文書の内容とともに、上記調査の結果

及び本報告案の内容を報告のうえ、同日開催の第６回コンプライアンス推進会議におい

て、本報告の取り纏めに際して行った調査等のプロセス及び結果が妥当であることを確

認したうえで、同年４月２８日に社長が本報告内容を決定している。

２ 追加報告徴収命令において報告することを求められた事項 

（１）役職員による金品受領の有無及び不適切な工事発注・契約の有無について

※現役の役員及び過去１０年間の役員経験者並びに工事発注・契約に係る実質的な権限

を有する役職員及び過去１０年間の当該役職員経験者に対して、聴取又は書面・電子

メールを活用した方法によって調査を行い、その方法及び結果を記載すること。

※内部通報窓口等の過去１０年間の記録についても調査を行い、その結果を記載すること。 
（２）電気料金値上げ時にカットされた役員報酬に対する補填の有無について

※現役の会長及び社長並びに過去１０年間の会長及び社長経験者に対して、聴取又は書

面・電子メールを活用した方法によって調査を行い、その方法及び結果を記載すること。 
※報酬規程、過去１０年間の役員報酬に関する記録その他の資料についても調査を行い、

その結果を記載すること。
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３ 追加報告徴収命令に対する報告 

（１）役職員による金品受領の有無及び不適切な工事発注・契約の有無について 

 ア 役職員による金品受領の有無について 

   現役の役員及び過去１０年間の役員経験者並びに工事発注・契約に係る実質的な 

権限を有する役職員及び過去１０年間の当該役職員経験者に対する聞き取り又は電子

メールによる調査、並びに、内部通報窓口等の過去１０年間の記録の調査の結果、  

役職員による儀礼の範囲を超える金品受領はなかった。 

＜調査概要＞ 

対象期間 
①現 役：２０２０年４月１日現在 

②経験者：過去１０年間（２０１０年度～２０１９年度）［分社前］ 

対

象

者 

役 員 

調査期間 
①２０２０年４月２３日～同年４月２４日 
②２０２０年４月２２日～同年４月２３日 

調査の 
実施主体 

①コンプライアンス推進会議事務局長 
（一部、中部電力株式会社（以下、ＨＤという。）秘書室員） 

②ＨＤ秘書室員 
役 職 取締役、監査役、社長執行役員他役付執行役員 

部 門 
①－ 
②送配電事業等に関わる部門 

人 数 
３２名（①６名、②２６名）※ 

※うち２１名（①４名、②１７名）は下記の工事発注に係る実質的な権

限を有する役職員にも該当（重複） 

工事発注

に係る実

質的な権

限を有す

る役職員 

調査期間 ①②２０２０年４月２１日～同年４月２７日 
調査の 
実施主体 

①②ＨＤマネジメントサービス本部調達センター員 
（一部、ＨＤ秘書室員及び監査役室員） 

役 職 
取締役、社長執行役員他役付執行役員、本社[店]部長、本社[店]グル

ープ長、支社[店]長、支社[店]部長、支社[店]課長等（所属長以上） 

部 門 
①調達部門 
②送配電事業等に関わる調達部門 

人 数 １０５名（①２３名、②８２名）※ 
※うち２１名（①２名、②１９名）は上記の役員にも該当（重複） 

「実質的な権限

を有する」の

考え方 

所属長以上の立場で工事発注権限※を有した者 

（所属員に対して責任を持つ立場である所属長以上） 
※本社[店]グループ長以上：３千万円超 

支社[店]等課長以上  ：２百万円超 

回答者数 １３７名（延べ人数） 
回 答 率 １００％ 
調査方法 聞き取り又は電子メール 

質問内容 
（調達権限を有する役職に在任中に）儀礼の範囲を超える

金品を受領したことがありますか 
  



3 
 

内部通報窓口

等の記録の 

調査 

調査期間 
①２０２０年４月２１日～同年４月２８日 
②２０２０年４月２４日～同年４月２８日 

実施主体 
①ＨＤコンプライアンス推進会議事務局（ＨＤ経営管理本部法務グループ員） 
②コンプライアンス推進会議事務局（総務部法務グループ員） 

対 象 物 

過去１０年間（２０１０年４月１日～２０２０年４月２８日

現在）の各内部通報窓口（ヘルプライン）※の受付・対応状況

一覧表（件名・概要）（①４９３件、②１４件）及び各件名

の詳細な対応記録（①１７件、②１４件）  
※別紙参照 

確認方法 
①上記一覧表にて金品受領に類する対象相談件名を抽出の

うえ、対象相談件名の対応記録の内容を確認 
②全件名の上記一覧表及び対応記録の内容を確認 

 

 

【参考：追加報告徴収命令前（本件事案発覚時）に実施した調査】 

（４月１６日付け回答文書及び４月２１日付け補足文書の内容） 

調査結果 儀礼の範囲を超える金品受領はなかった 

調査期間 
①２０１９年９月３０日 

②２０１９年１０月１６日～同年１０月２５日 

調査の実施主体 ＨＤ秘書室員 

対象期間 現 役：２０１９年９月３０日現在［分社前］ 

対象者 

役 職 
①役付執行役員 

②執行役員 

部 門 電力ネットワークカンパニー 

人 数 １４名 

回答者数 １４名 

回 答 率 １００％ 

調査方法 聞き取り 

質問内容 儀礼の範囲を超える接待・金品を受領したことがありますか  
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イ 役職員による不適切な工事発注・契約の有無について 

   現役の役員及び過去１０年間の役員経験者並びに工事発注・契約に係る実質的な 

権限を有する役職員及び過去１０年間の当該役職員経験者に対する聞き取り又は電子

メールによる調査、並びに、内部通報窓口等の過去１０年間の記録の調査の結果、  

役職員による不適切な工事発注・契約はなかった。 

＜調査概要＞ 

対象期間 
①現 役：２０２０年４月１日現在 

②経験者：過去１０年間（２０１０年度～２０１９年度）［分社前］ 

対

象

者 

役 員 

調査期間 
①２０２０年４月２３日～同年４月２４日 
②２０２０年４月２２日～同年４月２３日 

調査の 
実施主体 

①コンプライアンス推進会議事務局長 
（一部、ＨＤ秘書室員） 

②ＨＤ秘書室員 
役 職 取締役、監査役、社長執行役員他役付執行役員 

部 門 
①－ 
②送配電事業等に関わる部門 

人 数 
３２名（①６名、②２６名）※ 

※うち２１名（①４名、②１７名）は下記の工事発注に係る実質的な権

限を有する役職員にも該当（重複） 

工事発注

に係る実

質的な権

限を有す

る役職員 

調査期間 ①②２０２０年４月２１日～同年４月２７日 
調査の 
実施主体 

①②ＨＤマネジメントサービス本部調達センター員 
（一部、ＨＤ秘書室員及び監査役室員） 

役 職 
取締役、社長執行役員他役付執行役員、本社[店]部長、本社[店]グル

ープ長、支社[店]長、支社[店]部長、支社[店]課長等（所属長以上） 

部 門 
①調達部門 
②送配電事業等に関わる調達部門 

人 数 １０５名（①２３名、②８２名）※ 
※うち２１名（①２名、②１９名）は上記の役員にも該当（重複） 

「実質的な権限

を有する」の

考え方 

所属長以上の立場で工事発注権限※を有した者 

（所属員に対して責任を持つ立場である所属長以上） 
※本社[店]グループ長以上：３千万円超 

支社[店]等課長以上  ：２百万円超 

回答者数 １３７名（延べ人数） 
回 答 率 １００％ 
調査方法 聞き取り又は電子メール 

質問内容 

（調達権限を有する役職に在任中に）不適切な工事発注・

契約※を行ったことがありますか 
※特定の者に対する事前の発注情報の提供、事前の発注約束、  

合理的な理由のない特命発注等 
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内部通報窓口

等の記録の 

調査 

調査期間 
①２０２０年４月２１日～同年４月２８日 
②２０２０年４月２４日～同年４月２８日 

実施主体 
①ＨＤコンプライアンス推進会議事務局（ＨＤ経営管理本部法務グループ員） 
②コンプライアンス推進会議事務局（総務部法務グループ員） 

対 象 物 

過去１０年間（２０１０年４月１日～２０２０年４月２８日

現在）の各内部通報窓口（ヘルプライン）※の受付・対応状況

一覧表（件名・概要）（①４９３件、②１４件）及び各件名

の詳細な対応記録（①１０件、②１４件） 
※別紙参照 

確認方法 
①上記一覧表にて工事発注・契約に類する対象相談件名を 

抽出のうえ、対象相談件名の対応記録の内容を確認 
②全件名の上記一覧表及び対応記録の内容を確認 

 
 
【参考：追加報告徴収命令前に実施した調査等】 

（４月１６日付け回答文書及び４月２１日付け補足文書の内容） 

２０１８年５月、電力ネットワークカンパニー名古屋支社技術部送電グループが実施した送

電線工事における工事費の不適切精算による工事請負会社への過払い事象が判明したことを受

け、２０１０（平成２２）年度以降の全社の送電線工事について調査を実施した（２０１８年

５月２５日プレスリリース）。 
これに伴い、同期間における他部門の工事についても調査を実施しているが、いずれにおい

ても、不適切な工事発注・契約は確認されなかった。 
その後、２０１９年度には、上記事象の再発防止策の実施状況について、内部監査を実施し

ているが、当該内部監査においては、再発防止策がほぼ適切に実施されていることが確認され

ており、適正取引徹底の取り組みを継続して行っている。 
 
 

（２）電気料金値上げ時にカットされた役員報酬に対する補填の有無について 

   当社は、２０２０年４月１日を効力発生日とする吸収分割により、中部電力株式  

会社から一般送配電事業等を承継した会社であり、該当する事案はない。 
 

以 上 
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【別紙】当社の内部通報制度（ヘルプライン）の概要 

利用対象者 役職員及び退職者、非正規従業員及び当社の取引先労働者 

相談窓口  社内窓口：コンプライアンス推進会議事務局※ 

（総務部法務グループ内） 

 社外窓口：社外弁護士 

※総務部長（事務局長）、管理職及び担当者、法務経験者及び他部門出身者、

男性及び女性担当者など多様なメンバーから成る。対応にあたっては、複数

のメンバーで協議しているほか、相談内容に応じて、適宜、外部の専門家（弁

護士）の助言を得ている。 

利用方法  電子メール、手紙、電話又は面談（社外窓口は電子メールのみ）による。 

 匿名、無記名での相談も受け付けている。 

利用制限  業務とは関係のない個人の行動に係る事項で、かつ当社及びグループ全体へ

の影響がないと判断される事項 

 虚偽又は他人への誹謗・中傷を目的とした事項 

相談者保護の徹底  社内規程において、相談者保護及び機密保持を義務付けており、違反者に対

する罰則規定を設けている。 

 調査にあたり、協力者には相談者保護及び機密保持の徹底を依頼するととも

に、違反者に対する処分の可能性を警告している。 

水平展開 再発防止及びコンプライアンス意識の向上の観点から、コンプライアンス推進

会議において、水平展開が望ましいと判断した事案について、相談者保護の徹底

を図ったうえで、社内ホームページ上で周知・公表している。 

検証・評価 コンプライアンス推進会議において、半期に一度､通報案件全数について審議

し、対応の適正性を検証・評価している。 

その他  社内規程において、経営幹部（副社長、室・部長、支社長）に対し、重大な

コンプライアンス違反事象が発生した場合の報告を義務付けている。 

 ＨＤ及び中部電力ミライズ株式会社にもそれぞれ当社の内部通報制度に準

じた内部通報窓口が設置されており、３社の事務局が、効率的かつ実効的な

運用に協力・連携している。 

 重大なコンプライアンス違反事象に関するものについては、ＨＤの事務局に

対し、相談者保護を徹底したうえで報告している。 

 当社グループの役職員が共同利用できる内部通報窓口も利用している。 

以 上  



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


